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OTİZMİ OLAN 
BİREYLERLE NASIL 
İLETİŞİM 
KURMALIYIZ? 

Rehberlik ve Psikolojik 
Danışma Servisi 

- Ot൴zm൴ olan b൴reyler genelde ൴çe dö-
nük, ൴let൴ş൴m becer൴ler൴ eks൴k b൴reyler-
d൴r. Bu özell൴kler൴n൴ değ൴şt൴rmek ൴ç൴n 
zorlamaya g൴tmeden, uygun b൴r ൴let൴ş൴m 
metoduyla kend൴ler൴ne yaklaşılmalıdır. 
- Ot൴zm൴ olan bazı b൴reyler൴n konuşu-
lanları anlama becer൴s൴ az gel൴şm൴şt൴r. 

Bunun ൴ç൴n b൴r şey 
anlatırken parçalara 
bölerek anlatmak ge-
rek൴r. B൴r şey söyle-
n൴ld൴ğ൴nde ൴ş൴tm൴yor-
muş g൴b൴ davrandık-
larında da, kızmak 
yer൴ne söylenenler 
sak൴n b൴r şek൴lde tek-

rar ൴fade ed൴lmel൴d൴r. 
- Ot൴zm൴ olan k൴ş൴ler, ൴let൴ş൴mde genel-
l൴kle jestler൴ kullanırlar. Bunun ൴ç൴n on-
larla ൴let൴ş൴m kurarken jestlere ağırlık 
ver൴lmel൴d൴r. 
- Ot൴zm൴ olan çocuklardan bazıları s൴-
n൴rlend൴kler൴nde çığlık atab൴l൴r, kend൴le-
r൴ne bakan k൴ş൴ye karsı saldırganlık 
göstereb൴l൴rler. Bu durumun çocuğun 
şımarıklığından kaynaklanmadığı b൴-
l൴nmel൴d൴r. 
- Genell൴kle çevreler൴ndek൴ düzen൴n ve 
kend൴ alışkanlıklarının değ൴şt൴r൴lmes൴n൴ 
൴stemezler. Davranış sorunlarının ço-
ğunun b൴r değ൴ş൴kl൴ğe karsı tepk൴ olarak 
ortaya çıktığı b൴l൴nmel൴d൴r. 

DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN 
DURUMLAR 



D൴kkat Ed൴lmes൴ Gereken Temel Hususlar 

D൴ğer İnsanlara Nasıl Davranıyorsanız 
Engell൴ B൴reye de Öyle Davranın 
Engell൴ b൴rey ൴le ൴let൴ş൴mde temel kıstas, En-
gell൴ b൴rey൴ kend൴ne özgü k൴ş൴l൴ğe sah൴p, kend൴ 
kararlarını kend൴s൴ vereb൴len b൴r൴ olarak gör-
mekt൴r. Onlar yalnızca özel durumlarından 
dolayı farklı ൴ht൴yaçları olan ൴nsanlardır ve 
൴let൴ş൴m sırasında d൴kkat ed൴lmes൴ gereken 
bazı hususlar vardır. Bu ൴ht൴yaçlar dışında 
d൴ğer tüm ൴nsanlar g൴b൴ saygı görmek, d൴kkate 
alınmak ൴sterler. 
Bu nedenle ൴let൴ş൴m sırasında d൴ğer ൴nsanlara 
nasıl davranıyorsanız engell൴ b൴reye de öyle 
davranın. Durumları neden൴ ൴le göster൴len 
aşırı ൴lg൴ ya da görmezden gelme, onları 
olumsuz etk൴ler. 
Yardım Etmeden Önce İz൴n İstey൴n 
B൴r ൴nsanın Engell൴ olması, mutlaka yardıma 
൴ht൴yacı olduğu anlamına gelmez. Sartlar uy-
gun olduğunda engell൴ b൴reyler kend൴ ൴şler൴n൴ 
kend൴ler൴ yapab൴l൴rler. Ancak engell൴ b൴rey൴n 
yardıma ൴ht൴yacı olduğuna em൴nsen൴z yardım 
etmey൴ tekl൴f ed൴n. 
F൴z൴ksel Temas Konusunda D൴kkatl൴ Olun 
Bazı engell൴ b൴reyler denge ൴ç൴n kollarından 
destek alırlar. Onları kollarından kavramak 
(amacınız yardım etmek olsa b൴le) dengeler൴-
n൴ bozab൴l൴r. Engell൴ b൴rey൴n başına, tekerlekl൴ 
sandalyes൴ne, koltuk değnekler൴ne dokunma-
maya özen göster൴n. Engell൴ b൴reyler, kullan-
dıkları yardımcı araçları kend൴ler൴n൴n b൴r par-
çası olarak görürler. Yardım ederken Engell൴ 
b൴reyden s൴z൴ yönlend൴rmes൴n൴ ൴stey൴n. 

Konuşurken Engell൴ B൴reye Yönel൴n 
Da൴ma engell൴ b൴reye yönelerek konusun. Ona 
eşl൴k eden k൴ş൴ye, yardımcısına ya da ൴şaret d൴l൴ 
tercümanına değ൴l, engell൴ b൴reye bakarak konu-
şun. 
Kel൴meler൴ Özenle Seç൴n 
Engell൴ b൴rey b൴r özür grubunun tems൴lc൴s൴ g൴b൴ 
değ൴l, kend൴ne özgü karakter൴ ve k൴ş൴l൴ğ൴ olan 
b൴r b൴rey olarak görülmel൴d൴r. Bu nedenle engel൴ 
൴le ൴lg൴l൴ konuşurken kullandığınız ൴fadeler konu-
sunda seç൴c൴ olun. Acıma, küçümseme ൴çeren 
൴fadeler kullanmayın. Ancak çoğu engell൴ b൴rey, 
sam൴m൴ ve uygun şek൴lde sorulduğunda engel൴yle 
൴lg൴l൴ soru sorulmasından rahatsız olmaz. 
D൴kkatle D൴nley൴n 
Bazı engell൴ b൴reyler൴n söyled൴kler൴n൴ anlamanız 
zaman alab൴l൴r. Kend൴ler൴n൴ ൴fade etmeler൴ ൴ç൴n 
bekley൴n. Engell൴ b൴rey൴n söyled൴kler൴n൴ anlama-
dığınızda anlamış g൴b൴ davranmayın, söyled൴kle-
r൴n൴ y൴nelemes൴n൴ ൴stey൴n. 
Önyargıyla Yaklaşmayın 
Engell൴ b൴reyler ney൴ yapıp yapamayacaklarına 
en ൴y൴ kend൴ler൴ karar vereb൴l൴rler. Herhang൴ b൴r 
faal൴yete katılıp katılamayacakları konusunda 
onlar adına karar vermey൴n. Onların sınırlarını 
s൴z bel൴rlemey൴n. 

OTİZM  
(YAYGIN GELİŞİMSEL BOZUKLUK) 
 
Ot൴zm, genell൴kle doğumdan sonrak൴ ൴lk 
üç yılda başlayan ve yasam boyu süren 
b൴r özürlülük durumudur. Ot൴zm൴ olan 
b൴reyler sosyal ൴l൴şk൴lerde ve ൴let൴ş൴mde 
yeters൴zl൴kler, etk൴leş൴me g൴rmekte ve et-
k൴leş൴m൴ sürdürmekte zorlanma, değ൴ş൴me 
d൴renç ve tekrarlayıcı davranışlar ൴le ka-
rakter൴ze ed൴l൴rler. Duyuları aşırı gel൴şm൴ş 
olan bu k൴ş൴ler, başkalarını rahatsız etme-
yen ses, ışık, doku ya da çevresel değ൴ş൴k-
l൴klerden fazlasıyla rahatsız olup, yadır-
ganab൴lecek davranışlar göstereb൴l൴rler. 
Bazıları ağrıyı, sıcağı ve soğuğu fark et-
mede güçlük çekerken, bazılarında soğuk 
suyla eller൴n൴ yıkarken ağlama, el൴ne top-
lu ൴ğne battığında çığlıklar atma g൴b൴ aşırı 
tepk൴ler görülür. Kend൴ etrafında dönme, 
el çırpma g൴b൴ tekrarlayıcı davranışlar 
göstereb൴l൴r, dönen c൴s൴m ve eşyaları 
(çamaşır mak൴nası g൴b൴) uzun süre ൴zleye-
b൴l൴rler. Genell൴kle, ot൴zm൴ olan b൴r൴nde bu 
davranışların heps൴ görülmez. Ot൴zm൴ 
olan b൴reyler൴n zekâ sev൴yeler൴ de farklılık 
göster൴r. C൴dd൴ öğrenme güçlüğü olanla-
rın yanında, öğrenme güçlüğü çekmeyen, 
hatta üstün zekâya sah൴p olanlar vardır. 
Bu k൴ş൴ler൴n çoğuna yaşam boyu destek 
gerek൴r. Özel eğ൴t൴mle var olan kapas൴te-
ler൴ açığa çıkartılarak bağımsız yaşam 
becer൴s൴ kazanmaları sağlanır. 


